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a FLUKE.

Ciudad de México, 1 de agosto de 2026.

MESS SERVICIOS METROLOGICOS, S DE RL DE CV
A quien corresponda:

Por medio del presente, Mexicana de Electrénica Industrial. S.A. de
C.V., conocida como Dominion México y Master Distributor exclusivo de la
marca Fluke, Fluke Networks, Fluke Process Instrument (FPl) y Datapaq,
Amprobe y Comark en México, informa que la compafia Mess Servicios

Metrologicos S de RL de CV es nuestro Distribuidor Autorizado

Las herramientas de la marca Fluke, que Mexicana de Electrénica
Industrial S.A. de C.V. surtird a Mess Servicios Metrologicos S de RL de CV
son equipos nuevos, importados bajo las normativas y certificaciones mexicanas
y cuentan con las Garantias Originales dentro de nuestro Unico Centro de
Servicio autorizado en México avalado por Fluke Corporation, asi como con la
mejor capacitacion y el mejor soporte técnico que proporcionamos dentro del

territorio nacional.

Por cualquier aclaracién o apoyo necesario relacionado con el anterior,

quedamos a sus érdenes.

Teniendo validez al 31 de diciembr de 2026.

Atentamente:

Eduardo Alvarez Rojas
GERENTE DE VENTAS Y OPERACIONES
Dominion México

Av. Insurgentes Sur 810 Piso 10, 03100 Ciudad de México,
Teléfono: +52 55 5340 1400
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Dominion México, Se reserva el derecho de modificar o cambiar este formato a los efectos de mejorar el rendimiento y caracteristicas de contenido, Derechos reservados.



a FLUKE.

Estimado Usuario Fluke.

Mexicana De Electrénica Industrial SA de CV (parte del corporativo Dominion Global)
somos el unico Master Distribuidor de la marca Fluke en México.

Le informamos:

Los instrumentos Fluke cuentan con todos los beneficios de la proteccién de la
garantia original del fabricante solo cuando se compran a través de un distribuidor
local autorizado en México.

Para asegurarse de que sus productos Fluke son auténticos, nuevos, de la mas alta
calidad y que cuentan con todos los permisos legales, autorizaciones o licencias
exigibles en México (garantia original y local, cumplimiento de varios NOMs, permisos
del IFT, etc.), comprelos solo a través de un distribuidor local autorizado.

Mercado gris

Existen vendedores y comercios del “mercado gris” que ofrecen productos Fluke a
precios competitivos. Sin embargo, usted debe saber que los vendedores del
“mercado gris” carecen de la capacidad y competencia necesarias para
proporcionar un servicio de garantia local, entregar la
documentacién/certificacion legal, proporcionar asistencia post venta asi como
soporte técnico sobre el producto. Desgraciadamente, algunos de estos
comercios venden productos refabricados, de procedencia ilegal o de imitacion.

Garantia

Los servicios de garantia, las reparaciones gratuitas en garantia y otros servicios
de soporte proporcionados por Fluke, solo pueden obtenerse en el pais de compra
original, a través de un distribuidor Fluke local autorizado.

Fluke podria cobrar al cliente los costos de importacién y reexportacién, la mano de obra
y las piezas de repuesto, cuando un producto adquirido en un pais se somete a
reparacion en otro pais. En los casos necesarios, la verificacién de la procedencia del
producto Fluke se realizara mediante su nimero de serie.

Si necesita ayuda para encontrar/verificar a un distribuidor autorizado cerca de usted,
envie su consulta por correo electrénico a apoyoaventas@dominion.mx

Si no reside en México, por favor dirijase al representante autorizado que corresponde
a su pais, o bien ingrese a la pagina https://www.distribuidoresfluke.mx/proteja-su-

compra/

Proteja su inversién y aproveche de todos los beneficios que le otorga
Fluke a través de sus Distribuidores Autorizados en México.
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